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İstanbul, Türkiye 
2 Ekim 2026 

Kime: Potansiyel Alıcılar ve Alıcının Yetkili Temsilcileri 
Kimden: Uyum Departmanı – International Serankua Group (ISG) 
Konu: Alıcı ve Yetkili Temsilci Ön Yeterlilik Gereklilikleri 
İyi günler, 
International Serankua Group (ISG) ve bağlı şirketlerinden emtia satın almaya gösterdiğiniz ilgi için teşekkür ederiz. 
Brezilya, Türkiye, Kolombiya ve diğer uluslararası pazarlardan, farklı menşe ve yükleme noktalarından çeşitli emtiaları 
tedarik edebilmekteyiz. Programlarımız; şeker, tahıllar, kömür, metaller, mineraller ve ticari olarak mevcut diğer 
emtiaları kapsayabilir. 
Örneğin, bulunabilirlik ve geçerli ticari şartlara tabi olmak üzere, Kolombiya menşeli farklı kalite sınıflarında termal ve 
metalürjik kömür ile Barranquilla, Kolombiya'daki lojistik ve liman operasyonlarımız üzerinden temin edilebilen ürünleri 
sunabiliriz. 
Fiyatlandırma, ürün tahsisi, bulunabilirlik teyidi, resmi fiyat teklifi veya ticari teklif düzenlenmesi aşamasına geçmeden 
önce standart Alıcı ön yeterlilik, KYC, uyum ve durum tespiti sürecimizi tamamlamamız gerekmektedir. 
Bu prosedür, nihai Alıcı ile doğrudan çalışmamız veya Alıcı adına hareket eden broker, mandat, danışman, temsilci ya 
da yetkili acente ile çalışmamız halinde eşit şekilde uygulanır. 

BELGELERİN SUNULMASI 
Eksiksiz ön yeterlilik dosyasını şu adrese gönderiniz: Mayte.Ferrer@InternationalSerankua.com 
Belgeler, konu uygun yönetici veya ticari ekibe iletilmeden önce Uyum Departmanı tarafından incelenecektir. 

 
Lütfen aşağıdaki bilgi ve belgeleri sağlayınız: 

1. Alıcı CIS / KYC Belgeleri 
Aşağıdakileri içeren eksiksiz ve güncel bir Corporate Information Sheet (CIS) / Know Your Customer (KYC) paketi: 

• Alıcının tam yasal unvanı ve tescilli şirket adresi; 
• Kuruluş Belgesi veya eşdeğer tescil bilgileri; 
• Yetkili imza sahibinin adı, unvanı ve iletişim bilgileri; 
• Uygulanabildiği durumlarda Alıcının avukatı veya hukuk danışmanının iletişim bilgileri ve ayrıntıları; 
• İşlemin bulunduğu aşamaya uygun banka bilgileri ve banka koordinatları; 
• Yetkili imza sahibinin geçerli pasaportunun veya resmi kimlik belgesinin renkli taranmış kopyası. 

2. Şirket Tescili 
Alıcının aşağıdaki güncel belgelerinin bir kopyası: 

• Kuruluş Belgesi; 
• Ticaret Sicili Kaydı; 
• Uygulanabildiği durumlarda Ana Sözleşme veya eşdeğer kurumsal belgeler; ve 
• Alıcının hukuki varlığını ve yetkili temsilcilerini gösteren diğer belgeler. 

3. Şirket Web Sitesi ve Kurumsal Bilgiler 
Durum tespiti ve uyum incelememizi tamamlamamıza yardımcı olabilecek kamuya açık diğer kurumsal bilgilerle birlikte 
Alıcının resmi şirket web sitesini sağlayınız. 
Alıcının aktif bir kurumsal web sitesi bulunmuyorsa, lütfen bunun açıklamasını ve şirketin gerçek ve faal ticari 
faaliyetlerini ortaya koyan ek kurumsal belgeleri sağlayınız. 

4. Niyet Mektubu (LOI) / Satın Alma Gereklilikleri 
Alıcının gerekliliklerini açıkça belirten, usulüne uygun şekilde imzalanmış bir Niyet Mektubu (LOI) veya eşdeğer satın 
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alma talebi; uygun olduğu ölçüde aşağıdakileri içermelidir: 
• Emtia/Ürün: Ürünün tam adı, kalite sınıfı, teknik özellikleri ve kalite gereklilikleri; 
• Menşe: Uygulanabildiği durumlarda tercih edilen veya zorunlu menşe ülke; 
• Miktar: Deneme miktarı ve/veya aylık miktar; 
• Sözleşme Süresi: Spot alım veya önerilen süreyi içeren uzun vadeli sözleşme; 
• Teslimat Şartları: FOB, CIF, CFR, TTO, TTT, TTV veya diğer uygulanabilir Incoterm ya da teslimat yapısı; 
• Yükleme Limanı: Uygulanabildiği durumlarda; 
• Varış Limanı: CIF/CFR işlemleri için; 
• Teslimat Yeri: Nihai varış noktası, depo, terminal veya diğer teslim alma tesisi, uygulanabildiği durumlarda; 
• Muayene Gereklilikleri: SGS, Intertek, Saybolt, Bureau Veritas, AmSpec veya taraflarca karşılıklı olarak kabul 

edilebilir başka bir muayene şirketi; 
• Ödeme Şartları: DLC, SBLC, MT103, T/T veya karşılıklı mutabakata varılan başka bir ödeme yapısı. 

Bir geminin dahil olduğu FOB işlemlerinde Alıcı, mevcut ve uygun olduğu durumlarda, ilgili Charter Party Agreement (CP) 
kopyasını veya aday gösterilen gemiye ve/veya deniz taşımacılığı düzenlemelerine ilişkin makul başka bir kanıtı 
sağlamalıdır. 

5. Doğrulanabilir Finansal Kapasite 
Alıcı, önerilen işlemi tamamlamak için yeterli ve doğrulanabilir finansal kapasiteye sahip olduğunu göstermelidir. 
Emtiaya, işlem yapısına ve Satıcının gerekliliklerine bağlı olarak bu, aşağıdakileri düzenleyebilme kapasitesini içerebilir: 

• Belgeli Akreditif (DLC); 
• Standby Akreditif (SBLC); 
• Banka Garantisi (BG); 
• MT103 / T/T ödemesi; veya 
• Karşılıklı mutabakata varılan başka bir finansal araç veya ödeme mekanizması. 

Bir akreditif veya başka bir banka aracı gerektiğinde, bu araç Satıcı ve ilgili finansal kuruluşlarca kabul edilebilir, 
tanınmış uluslararası bir banka tarafından düzenlenmeli veya teyit edilmeli; standart bankacılık uyumu, yaptırım 
taraması ve işlem gerekliliklerine tabi olmalıdır. 

6. Alıcı Mandatı / Yetkili Temsilci 
Alıcı adına mandat, broker, danışman, temsilci, aracı veya yetkili acente olarak hareket ediyorsanız aşağıdakileri 
sağlamalısınız: 

1. Alıcının usulüne uygun yetkilendirilmiş imza sahibi tarafından düzenlenmiş ve imzalanmış resmi bir Yetki Mektubu veya 
Mandat Mektubu; 

2. Yetkilendirme; Alıcıyı temsil etme, tedarikçilerle iletişim kurma, ürün tedarik kaynaklarını belirleme, ticari şartları 
müzakere etme ve Alıcının talep ettiği emtiaları, Alıcının verdiği yetki kapsamı içinde temin etme yetkinizi açıkça teyit 
etmelidir; 

3. Temsilciye veya temsil ettiğiniz şirkete ait güncel CIS/KYC paketi; ve 
4. Temsilcinin geçerli pasaportunun veya resmi kimlik belgesinin renkli taranmış kopyası. 

Uygulanabildiği durumlarda yetkilendirme ayrıca ilgili Alıcıyı, talep edilen ürünleri ve temsilcinin Alıcı adına müzakere ve 
iletişim kurma yetkisini de belirtmelidir. 

7. Ürüne Özgü Belgeler 
Emtia, menşe ülke, yükleme yeri, varış noktası, işlem büyüklüğü ve teslimat prosedürüne bağlı olarak ek belgeler talep 
edilebilir. 
Örneğin, işleme bağlı olarak aşağıdakilere ilişkin belgeler talep edebiliriz: 

• Gemi nominasyonu veya Charter Party; 
• Liman ve terminal düzenlemeleri; 
• İthalat lisansları veya izinleri; 
• Nihai kullanıcı belgeleri; 
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• Kamu kurumu veya kurumsal satın alma yetkilendirmesi; 
• Depolama veya antrepo düzenlemeleri; 
• Ürün spesifikasyonları; 
• Muayene gereklilikleri; 
• Düzenleyici veya gümrük belgeleri; ve 
• Satıcının, terminalin, finansal kuruluşun veya ilgili kamu makamlarının gerekliliklerini karşılamak için gerekli diğer belgeler. 

Ön Yeterlilik Sürecinin Amacı 
Bu gerekliliklerin amacı, taraflardan herhangi biri önemli ölçüde zaman, kaynak, ürün tahsisi, depolama, lojistik, 
finansal araçlar veya işlemle ilgili diğer masrafları üstlenmeden önce meşru, nitelikli ve usulüne uygun yetkilendirilmiş 
bir Alıcı veya Alıcı temsilcisiyle çalıştığımızı teyit etmektir. 
Amacımız hem Alıcıyı hem Satıcıyı koruyan, gereksiz maliyetleri, gecikmeleri ve yanlış anlamaları en aza indiren şeffaf ve 
profesyonel bir süreç oluşturmaktır. 
Gerekli bilgiler alınıp tatmin edici şekilde incelendikten sonra, Alıcının gerekliliklerine uygulanacak mevcut ürünler, 
menşeler, miktarlar, fiyatlandırma, yükleme yerleri, teslimat noktaları, ödeme şartları, muayene prosedürleri ve işlem 
yapısı hakkında görüşebilecek durumda olacağız. 

Gizlilik ve Bilgilerin Kullanımı 
Ön yeterlilik amacıyla sunulan bilgi ve belgeler KYC, uyum, durum tespiti, işlem değerlendirmesi ve meşru doğrulama 
amaçlarıyla kullanılacaktır. Bu bilgiler, yürürlükteki mevzuata ve doğrulama veya işlemin gerçekleştirilmesi amacıyla 
ilgili profesyonel danışmanlara, finansal kuruluşlara, karşı taraflara, terminallere, muayene şirketlerine, hizmet 
sağlayıcılara veya yetkili mercilere makul ölçüde gerekli olabilecek açıklamalara tabi olarak gizli ticari bilgi şeklinde 
değerlendirilecektir. 
Belgelerin sunulması, ISG veya herhangi bir bağlı şirket açısından bir işleme devam etme, teklif düzenleme, ürün tahsis 
etme, finansman sağlama veya sözleşmesel ilişki kurma yükümlülüğü doğurmaz. 

Talep edilen bilgileri almayı ve uyum incelememizin başarıyla tamamlanmasına bağlı olarak başarılı ve uzun vadeli bir 
ticari ilişki geliştirmeyi arzu ediyoruz. 

Saygılarımızla, 
 
 
 
 
María Teresa Ferrer 
VP – İş Stratejisi / Uyum 
International Serankua Group (ISG) 
Patricia Internacional, Corp. 
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TÜRKİYE RESMÎ SİCİLİNDEN BELGE 
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