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INTERNATIONAL SERANKUA GROUP DIŞ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 
19 Mayıs Mah. Turaboğlu Sk. Hamdiye Yazgan İş Merkezi No: 4 İç Kapı 

No: 2, Kadıköy / İstanbul, Türkiye 
MERSİS No.: 0478124820700001 

Ticaret Sicil No.: 1157940 

Istambul, Türkiye 
2 de outubro de 2026 

Para: Potenciais Compradores e Representantes Autorizados do Comprador 
De: Departamento de Compliance – International Serankua Group (ISG) 
Assunto: Requisitos de Pré-qualificação do Comprador e do Representante Autorizado 
Bom dia, 
Agradecemos seu interesse em adquirir commodities da International Serankua Group (ISG) e de suas empresas 
afiliadas. 
Podemos identificar fontes e fornecer uma variedade de commodities de diferentes origens e locais de carregamento, 
incluindo produtos do Brasil, Türkiye, Colômbia e outros mercados internacionais. Nossos programas podem incluir, 
entre outros, açúcar, grãos, carvão, metais, minerais e outras commodities comercialmente disponíveis. 
Por exemplo, podemos oferecer diferentes qualidades de carvão térmico e metalúrgico da Colômbia, incluindo 
produtos disponíveis por meio de nossas operações logísticas e portuárias em Barranquilla, Colômbia, sujeitos à 
disponibilidade e aos termos comerciais aplicáveis. 
Antes de prosseguirmos com preços, alocação de produto, confirmação de disponibilidade, cotação formal ou 
emissão de uma oferta comercial, devemos concluir nosso processo padrão de pré-qualificação do Comprador, KYC, 
compliance e due diligence. 
Este procedimento se aplica igualmente, seja quando tratamos diretamente com o Comprador final, seja com corretor, 
mandatário, consultor, representante ou agente autorizado atuando em nome do Comprador. 

ENVIO DA DOCUMENTAÇÃO 
Envie o pacote completo de pré-qualificação para: Mayte.Ferrer@InternationalSerankua.com 
A documentação será analisada pelo Departamento de Compliance antes que o assunto seja encaminhado à equipe executiva ou 
comercial apropriada. 

 
Por favor, forneça as seguintes informações e documentos: 

1. Documentação CIS / KYC do Comprador 
Um pacote completo e atualizado de Corporate Information Sheet (CIS) / Know Your Customer (KYC), incluindo: 

• Razão social completa do Comprador e endereço corporativo registrado; 
• Certificado de Constituição ou informações de registro equivalentes; 
• Nome, cargo e informações de contato do signatário autorizado; 
• Informações de contato e dados do advogado ou assessor jurídico do Comprador, quando aplicável; 
• Informações bancárias e coordenadas bancárias, conforme apropriado à etapa da transação; 
• Cópia digitalizada colorida do passaporte válido ou documento de identificação oficial emitido pelo governo do signatário 

autorizado. 

2. Registro Corporativo 
Uma cópia atualizada dos seguintes documentos do Comprador: 

• Certificado de Constituição; 
• Registro Comercial; 
• Estatuto Social ou documentação corporativa equivalente, quando aplicável; e 
• Qualquer outro documento que comprove a existência legal do Comprador e identifique seus representantes autorizados. 

3. Website e Informações Corporativas 
Forneça o website corporativo oficial do Comprador, juntamente com quaisquer outras informações corporativas 
publicamente disponíveis que possam nos auxiliar na conclusão de nossa análise de due diligence e compliance. 
Caso o Comprador não mantenha um website corporativo ativo, forneça uma explicação e documentação corporativa 
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adicional que comprove as operações legítimas da empresa. 

4. Carta de Intenção (LOI) / Requisitos de Compra 
Uma Carta de Intenção (LOI) devidamente assinada ou solicitação de compra equivalente que identifique claramente 
os requisitos do Comprador, incluindo, conforme aplicável: 

• Commodity/Produto: Nome exato do produto, qualidade, especificação e requisitos de qualidade; 
• Origem: País de origem preferido ou exigido, se aplicável; 
• Quantidade: Quantidade de teste e/ou quantidade mensal; 
• Duração do Contrato: Compra spot ou contrato de longo prazo, incluindo a duração proposta; 
• Termos de Entrega: FOB, CIF, CFR, TTO, TTT, TTV ou outro Incoterm ou estrutura de entrega aplicável; 
• Porto de Carregamento: Se aplicável; 
• Porto de Destino: Para transações CIF/CFR; 
• Local de Entrega: Destino final, armazém, terminal ou outra instalação de recebimento, quando aplicável; 
• Requisitos de Inspeção: SGS, Intertek, Saybolt, Bureau Veritas, AmSpec ou outra empresa de inspeção 

mutuamente aceitável; 
• Condições de Pagamento: DLC, SBLC, MT103, T/T ou outra estrutura de pagamento mutuamente acordada. 

Para transações FOB envolvendo um navio, o Comprador deverá fornecer uma cópia do Charter Party Agreement (CP) 
aplicável ou outra evidência razoável do navio nomeado e/ou dos arranjos de transporte marítimo, quando disponíveis 
e apropriados. 

5. Capacidade Financeira Verificável 
O Comprador deverá demonstrar capacidade financeira suficiente e verificável para concluir a transação proposta. 
Dependendo da commodity, da estrutura da transação e dos requisitos do Vendedor, isso poderá incluir a capacidade 
de emitir: 

• Carta de Crédito Documentária (DLC); 
• Carta de Crédito Standby (SBLC); 
• Garantia Bancária (BG); 
• Pagamento MT103 / T/T; ou 
• Outro instrumento financeiro ou mecanismo de pagamento mutuamente acordado. 

Quando for exigida uma carta de crédito ou outro instrumento bancário, este deverá ser emitido ou confirmado por 
uma instituição bancária internacional reconhecida e aceitável para o Vendedor e para as instituições financeiras 
relevantes, sujeito aos procedimentos bancários normais de compliance, verificação de sanções e requisitos da 
transação. 

6. Mandato do Comprador / Representante Autorizado 
Caso atue como mandatário, corretor, consultor, representante, intermediário ou agente autorizado do Comprador, 
deverá fornecer: 

1. Uma Carta de Autorização ou Carta de Mandato formal emitida e assinada pelo signatário devidamente autorizado do 
Comprador; 

2. A autorização deverá confirmar claramente sua autoridade para representar o Comprador, comunicar-se com 
fornecedores, buscar produtos, negociar termos comerciais e adquirir as commodities solicitadas pelo Comprador, 
dentro do escopo concedido pelo Comprador; 

3. Um pacote CIS/KYC atualizado do representante ou da empresa que representa; e 
4. Uma cópia digitalizada colorida do passaporte válido ou documento de identificação oficial emitido pelo governo do 

representante. 
Quando aplicável, a autorização também deverá identificar o Comprador específico, os produtos procurados e a 
autoridade do representante para negociar e comunicar-se em nome do Comprador. 
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7. Documentação Específica do Produto 
Documentação adicional poderá ser solicitada dependendo da commodity, país de origem, local de carregamento, 
destino, porte da transação e procedimento de entrega. 
Por exemplo, dependendo da transação, poderemos exigir documentação relacionada a: 

• Nomeação do navio ou Charter Party; 
• Arranjos portuários e de terminal; 
• Licenças ou autorizações de importação; 
• Documentação do usuário final; 
• Autorização de compra governamental ou institucional; 
• Arranjos de armazenamento ou armazém; 
• Especificações do produto; 
• Requisitos de inspeção; 
• Documentação regulatória ou aduaneira; e 
• Outros documentos necessários para atender aos requisitos do Vendedor, terminal, instituição financeira ou autoridades 

governamentais aplicáveis. 

Finalidade do Processo de Pré-qualificação 
A finalidade destes requisitos é estabelecer que estamos tratando com um Comprador ou representante do 
Comprador legítimo, qualificado e devidamente autorizado antes que qualquer das partes comprometa tempo 
significativo, recursos, alocação de produto, armazenamento, logística, instrumentos financeiros ou outras despesas 
relacionadas à transação. 
Nosso objetivo é criar um processo transparente e profissional que proteja tanto o Comprador quanto o Vendedor e 
minimize custos, atrasos e mal-entendidos desnecessários. 
Após o recebimento e a análise satisfatória das informações exigidas, estaremos em condições de discutir os produtos 
específicos disponíveis, origens, quantidades, preços, locais de carregamento, destinos de entrega, condições de 
pagamento, procedimentos de inspeção e estrutura da transação aplicável aos requisitos do Comprador. 

Confidencialidade e Uso das Informações 
As informações e os documentos apresentados para pré-qualificação serão utilizados para fins de KYC, compliance, 
due diligence, avaliação da transação e verificação legítima. Serão tratados como informações comerciais 
confidenciais, sujeitos à legislação aplicável e a qualquer divulgação razoavelmente necessária a assessores 
profissionais relevantes, instituições financeiras, contrapartes, terminais, empresas de inspeção, prestadores de 
serviços ou autoridades competentes para fins de verificação ou execução da transação. 
A apresentação da documentação não cria obrigação para a ISG ou qualquer empresa afiliada de prosseguir com uma 
transação, emitir uma oferta, alocar produto, fornecer financiamento ou estabelecer uma relação contratual. 

Aguardamos o recebimento das informações solicitadas e, sujeito à conclusão satisfatória de nossa análise de 
compliance, esperamos desenvolver uma relação comercial bem-sucedida e de longo prazo. 

Atenciosamente, 
 
 
 
María Teresa Ferrer 
VP – Estratégia de Negócios / Compliance 
International Serankua Group (ISG) 
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CERTIFICADO DO REGISTRO PÚBLICO DA TURQUIA 
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